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1. Introduccio

Al novembre de 2022, el Patronat de la Fundacié va aprovar la Visid i les Linies Estratégiques pel
periode 2023-2025, quedant aquestes com el marc en el que s’han de desenvolupar
progressivament els respectius Plans Anuals de I’entitat.

La Visid i els titulars aquestes linies aprovades pel periode 2023-2025 sdn les seglients:

L'any 2025, la Fundacié de I’Habitatge Social VOL SER una entitat...

Model d’atencio

1. Que és referent en 'acompanyament a families en temes d’habitatge social.

2. Que treballa per a incrementar el nimero anual de families que assoleixen un grau
d'autonomia tal que els hi permet sortir del projecte i trobar un habitatge fora de la
Fundacid.

Sostenibilitat economica i ambiental

3. Que fa créixer i gestiona de forma eficient els recursos econdmics disponibles per la
Fundacid

4. Que fa créixer el parc d’habitatges, en un context general de sostenibilitat economica i
ambiental.

5. Que té una xarxa d’influéncia que es vincula amb la Missid i els objectius de la
Fundacid.
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Posicionament

6. Que presenta una personalitat propia en la seva comunicacio i imatge institucional, en
estreta complicitat amb Caritas.

7. Que fa incidéncia politica (advocacy).

Treball intern

8. Que té un equip huma alineat amb la Missié i compromeés amb aquesta Visio.

NOTA: De la linia Estrategica 5 no es desenvoluparan objectius especifics al llarg de 2025.
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2. Planificacid 2025: Linies estrategiques i objectius

Model d’atencio

Linia estratégica 1. La FFHS vol ser una entitat que és referent en I'acompanyament a families en
temes d’habitatge social

OE.1.1. Elaborar i aprovar eines definitives per a la Mesura d’Impacte
Activitats A.1.1.1. Revisio dels indicadors elaborats 2024
A.1.1.2. Elaboracié 2 Eines sortida (Q a I'any de la sortida)

A.1.1.3. Redaccié del informe de la metodologia i Eines de la Mesura d'impacte FHS

Pax implicades | Direccié d’Area Social, Direccié General, Comunicacié

ODS 1. FI DE LA POBRESA
Meta 1.2. Reduccid de la pobresa relativa

ODS i fites
associades

ODS 16. PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES
Meta 16.6. Crear institucions eficaces, responsables i transparents
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Linia estratégica 2. La FHS vol ser una entitat que treballa per a incrementar el nimero anual de
families que assoleixen un grau d’autonomia tal que els hi permet sortir del projecte i trobar
un habitatge fora de la Fundacié.

OE.2.1.1. Promoure la participacié comunitaria. Fase Il

Activitats A.2.1.1.1. Redefinicid del projecte en funcié de les accions 2024

A.2.1.1.2. Redaccid noves activitats de I'edifici de C/ Exposicio
A.2.1.1.3. Extrapolacié d’una de les accions a I'edifici de C/ Bolivia

A.2.1.1.4. Valoracio

Pax implicades Equip de Treball (educadores/s), Direccié d’Area Social

ODS i fites
associades

ODS 10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
Meta 10.2. Apoderar i promoure la inclusié social

T e, ODS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.1. Assegurar I'accés a I’habitatge

ODS 16. PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES
Meta 16.7. Garantir la presa de decisions inclusiva, participativa i representativa

Activitats A.2.1.2.1. Consolidacio del projecte de pobresa energetica

Pax implicades Equip de Treball (educadores/s), Direccié d’Area Social

DS |‘f|tes ODS 7. ENERGIA ASSEQUIBLE | NO CONTAMINANT

associades o . ., . . . .
Meta 7.1. Garantir I’accés universal a serveis d’energia assequibles i sostenibles

10DS-10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
Meta 10.2. Apoderar i promoure la inclusié social

ODS-12. PRODUCCIO | CONSUMS RESPONSABLES

®@1  Meta 12.8. Garantir informacié i consciéncia per a un desenvolupament
sostenible
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Sostenibilitat economica i ambiental

Linia estratégica 3. La FHS vol ser una entitat que fa créixer i gestiona de forma eficient els
recursos economics disponibles per la Fundacio

OE.3.1. Incrementar i millorar |'estrategia de lloguer de Parquings i Locals

Activitats A.3.1.1. Augment de la quantitat de parquings llogats
A.3.1.2. Buidatge i lloguer de local d'Exposicié
Pax implicades Equip de I’Area de Gestié Patrimonial
ODS i fites ODS-8. CREIXEMENT ECONOMIC SOSTENIBLE
associades Meta 8.3. Promoure politiques orientades al creixement econdmic sostenible

ODS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.1. Assegurar |'accés a I’habitatge
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Linia estratégica 4. La FHS vol ser una entitat que fa créixer el parc d’habitatges, en un context
general de sostenibilitat economica i ambiental

OE.4.1.1. Analitzar la viabilitat econdOmica de tots els pisos gestionats

Activitats A.4.1.1.1. Actualitzacié de la guia basica de cessié d'habitatges
A.4.1.1.2. Actualitzaciod de la guia basica de bona compra

A.4.1.1.3. Elaboracio de I'analisi de viabilitat economica

Pax implicades Direcci6 de I’Area de Gestié Patrimonial
ODs i fites " 0DS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

associades ém Meta 11.1. Assegurar |'accés a I’habitatge

ODS-9. INDUSTRIA, INNOVACIO | INFRASTRUCTURES
Meta 9.1. Desenvolupar infraestructures resilients i sostenibles

OE.4.1.2. Fer una campanya de captacié d'habitatges

Activitats A.4.1.2.1. Campanya captacié de pisos
Pax implicades Comunicacié
ODS i fites

ODS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.1. Assegurar I'accés a I’habitatge

ODS-10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
Meta 10.2. Apoderar i promoure la inclusié social

associades
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OE.4.2. Millorar la qualitat del parc d'habitatges

Activitats

A.4.2.1. Encarrec i actualitzacié de CEE (Certificats d’Eficiencia Energética) de tots els
habitatges de propietat i de Caritas.

A.4.2.2. Elaboracié d'un Pla de Millorament d'Habitatges

Pax implicades

Direccié de I’Area de Gesti6 Patrimonial

ODS i fites
associades

1% ODS 1. FI DE LA POBRESA

Meta 1.2. Reduccid de la pobresa relativa

it

'~ 0DS.11.CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
,ﬁg, Meta 11.6. Reduccié d I'impacte ambiental negatiu per capita
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Posicionament

Linia estratégica 6. Que presenta una personalitat propia en la seva comunicacié i imatge
institucional, en estreta complicitat amb Caritas.

OE.6.2. Celebrar el 35e Aniversari de la Fundacié

Activitats A.6.2.1. Roda de premsa: memoria i presentacio actes 35¢ aniversari
A.6.2.2. Premi Habitatge Social — WHD (buscar un nom de premi)
A.6.2.3. Sopar solidari

A.6.2.4. Concert benefic Nadal

A.6.2.5. Publicacié 35 anys d’Habitatge Social i presentacio

A.6.2.6. Video retorn families

A.6.2.7. Acte de cloenda, a definir

Pax implicades Direccié General, Comunicacié, Patronat

ODS i fites

. ODS 17. ALIANCES PER ASSOLIR OBJECTIUS
associades

Meta 17.17. Fomentar aliances i col-laboracions

10
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Linia estratégica 7. La FHS vol ser una entitat que fa incidéncia politica (advocacy)

OE.7.1. Elaborar un Pla d'incidéncia politica, RRPP i RRII

Activitats A.7.1.1 Elaboracié del document
Pax implicades Direccid General, Comunicacié
ODS i fites =
. T et ODS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
associades AR
Al Meta 11.1. Assegurar l'accés a I'habitatge

16

ODS 16. PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES

=
e Meta 16.7. Garantir la presa de decisions inclusiva, participativa i representativa

ODS 17. ALIANCES PER ASSOLIR OBJECTIUS
Meta 17.14. Millora coherencia de politiques

11
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Treball intern

Linia estratégica 8. La FHS vol ser una entitat que té un equip huma alineat amb la Missi6 i
compromes amb aquesta Visio

OE.8.1.1. Consolidar funcionament nova estructura

Activitats A.8.1.1.1. Incorporacio a Gestidé Patrimonial de totes les funcions de gestié
A.8.1.1.2. Consolidacié de I'Area de Gestié Interna

A.8.1.1.3. Incorporacio a Gestid Patrimonial de la Fase 3

Pax implicades Equip de Coordinacié General

ODS i fites

associades ODS 16. PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES

Meta 16.6. Crear institucions eficaces, responsables i transparents

OE.8.1.2. Elaborar un Pla de Formacio a 3 anys

Activitats A.8.1.2.1. Redaccio de la proposta

A.8.1.2.2. Validacid, contrast i aprovacié de la proposta

Pax implicades Direccio General, comissié ad-hoc

ODs i fites ODS-4. EDUCACIO DE QUALITAT

associades Meta 4.4. Augmentar el nombre de persones amb competéncies per a
I'ocupacié

12
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OE.8.1.3. Implantar el sistema CAE

Activitats A.8.1.3.1. Estudi previ
A.8.1.3.2. Definicid procediment de treball

A.8.1.3.3. Activacié plataforma - eina

Pax implicades Equip de Gestid Interna

ODS i fites
associades

0DS-16. PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES
Meta 16.6. Creacid d’institucions eficaces i transparents

OE.8.1.4. Impulsar la utilitzacié d'eines tecnologiques als processos

habituals

Activitats A.8.1.4.1. Analisi de possibilitats del XAT BOT Al

A.8.1.4.2. Utilitzacié d'un portal SHAREPOINT per la gestié de processos
A.8.1.4.3. Utilitzacié6 MS-Power Automate

A.8.1.4.4. Implantacio d'un sistema de signatura digital per processos quotidians
A.8.1.4.5. Utilitzacié del MS-Copilot

A.8.1.4.6. Implantacié MS-Intune

Pax implicades Equip de Gestid Interna

ODS-9. INDUSTRIA, INNOVACIO | INFRASTRUCTURES
Meta 9.c. Millorar I'accés a la tecnologia i la informacio

ODS i fites
associades

ODS-12. PRODUCCIO | CONSUMS RESPONSABLES
Meta 12.6. Fomentar practiques empresarials sostenibles

ODS-16. PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES
Meta 16.6. Creacié d’institucions eficaces i transparents

13
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OE.8.1.5. Elaborar Pla Comunicacid Interna

Activitats A.8.1.5.1. Redaccid de la proposta
A.8.1.5.2. Validacio i contrast de la proposta

A.8.1.5.3. Implementacié

Pax implicades Equip de Coordinacié General, Comunicacid, Técnica Relacions Internes

ODS i fites ODS-16. PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES

associades

Meta 16.10. Garantir I'accés a la informacid i la transparéencia institucional

OE.8.2. Incloure personal Voluntari

Activitats A.8.2.1. Elaboraci6 de la Politica de Voluntariat
A.8.2.2. Incorporacié de voluntaris a I'Area Accié Social

A.8.2.3. Incorporacié de voluntaris a I'Area de Gestié Patrimonial

Pax implicades Totes les Arees

ODS i fites

. ODS 17. ALIANCES PER ASSOLIR OBJECTIUS
associades

Meta 17.17. Fomentar aliances i col-laboracions

14



