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1. Introduccid

Al novembre de 2022, el Patronat de la Fundacié va aprovar la Visid i les Linies Estratégiques pel
periode 2023-2025, quedant aquestes com el marc en el que s’han de desenvolupar
progressivament els respectius Plans Anuals de I’entitat.

La Visid i els titulars aquestes linies aprovades pel periode 2023-2025 sdn les seglients:

L'any 2025, la Fundacié de I’Habitatge Social VOL SER una entitat...

Model d’atencio

1. Que és referent en 'acompanyament a families en temes d’habitatge social.

2. Que treballa per a incrementar el nimero anual de families que assoleixen un grau
d'autonomia tal que els hi permet sortir del projecte i trobar un habitatge fora de la
Fundacid.

Sostenibilitat economica i ambiental

3. Que fa créixer i gestiona de forma eficient els recursos econdmics disponibles per la
Fundacid

4. Que fa créixer el parc d’habitatges, en un context general de sostenibilitat economica i
ambiental.

5. Que té una xarxa d’influéncia que es vincula amb la Missid i els objectius de la
Fundacid.
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Posicionament

6. Que presenta una personalitat propia en la seva comunicacio i imatge institucional, en
estreta complicitat amb Caritas.

7. Que fa incidéncia politica (advocacy).

Treball intern

8. Que té un equip huma alineat amb la Missié i compromeés amb aquesta Visio.

NOTA: Les linies Estratégiques 5 i 6 es desenvoluparan a partir de 2024.
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2. Planificacidé 2023: Linies estrategiques i objectius

Model d’atencid

Linia estratégica 1. La FFHS vol ser una entitat que és referent en I'acompanyament a families en
temes d’habitatge social

OE. 1.1.1. Actualitzar i completar la revisi6 metodologica del projecte OIKOS

Resultat R.1.1.1 A l'Octubre del 2023 s’haura elaborat un nou document del projecte Oikos i
estara aprovat pels organs directius de la FHS i CDB.

Activitats A.1.1.1.1 Reunions quinzenals de redaccié amb I'equip de Treball
A.1.1.1.2 Elaboracié del document final “Oikos 2023”

A.1.1.1.3 Presentacié del projecte a la Comissié Oikos a finals 03/2023. Recull i incorporacié
d’esmenes.

A.1.1.1.4 Presentacio del projecte a Comissié Institucional CDB-FHS a I'abril 2023. Recull i
incorporacié d’esmenes.

A.1.1.1.5 Presentacid i aprovacié del projecte als organs directius (CAS i Comissid
Permanent)

Pax implicades | Equip de Treball (educadores/s), Direccié d’Area Social

ODS i fites
associades

ODS-10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS

Meta 10.2 Promocié de la inclusio social, econdmica i politica
ODS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

Meta 11.1. Assegurar |'accés a I'habitatge
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OE. 1.1.2. consolidar el sistema d’avaluacié OIKOS

Resultat R.1.1.2 A partir de maig del 2023 es podra presentar a CDB I'eina del sistema d’avaluacié
i les dades obtingudes dels anys 2021 i 2022.

Activitats A.1.1.2.1 Elaboracié definitiva al gener 2023 de I'eina Qiestionari d’Avaluacié Social (QAS).
A.1.1.2.2 Reunions periodiques amb I'equip social i assessor TIC.

A.1.1.2.3 Buidatge al marg 2023 de les dades obtingudes dels anys 2021 i 22.
A.1.1.2.4 Presentacid a organs CDB ( CAS i Permanent)

Pax implicades | Equip de Treball (educadores/s), Direccié d’Area Social, Gestor TIC

ODS-10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
Meta 10.2. Promocié de la inclusio social, econdomica i politica

ODS i fites
associades

ODS-11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

Meta 11.1. Assegurar I'accés a I'habitatge

OE. 1.1.3. proporcionar a les families un acompanyament economic ajustat a les seves

necessitats
Resultats R.1.1.3.1 Les families valoren positivament i amb projeccio el suport rebut en relacié a
I'acompanyament economic sobre I'habitatge.

R.1.1.3.2 S’obté una previsié de tresoreria i de sol-licituds amb antelacié per SAEs

Activitats A.1.1.3.1 Recopilacié i analisi de la informacié economica de les families

A.1.1.3.2 Establiment de models amb técniques de Big Data per a la gestid del risc
economic de les families.

A.1.1.3.3 Acompanyament i assessoria a les families

A.1.1.3.4 Contrast amb I’evolucié real de les situacions econdmiques

Pax implicades Area Social, Area d’Administracié, Area de Tecnologia

ODS i fites
associades

ODS 1. FI DE LA POBRESA
Meta 1.2. Reduccid de la pobresa relativa

ODS 17 ALIANCES PER ASSOLIR OBJECTIUS
Meta 17.18 Creacid de capacitat estadistica
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OE. 1.2. Disposar d’un Pla de Comunicaci6 2023-25

Resultat R.1.2  Abans de meitat d’any 2023 s’haura aprovat el Pla de Comunicacié 2023-25 de la
FHS
Activitats A.1.2.1 Preparacio de la fase d’auditoria (interna, externa, relacions institucionals i

relacions publiques; incidencia politica)
A.1.2.2 Elaboracié del Pla de Comunicacid, incloent els seglients apartats:
*  Augment de I'impacte (finalitzacié branding; millora narrativa; transmetia;
projecte Oikos; impuls de contingut editorial).
. Definicié del programa de relacions publiques i institucionals.
. Difusio de la incidencia politica: aportacié de relat, analisi de dades; sensibilitat;
denuncia.
. Preparacio de la comunicacié interna, incloent la declaracié de principis i el guié
de contingut.
A.1.2.3 Reflexié sobre propostes per a enfortir I’Area de Comunicacié

Pax implicades Comunicacio, Direccio

0ODS.10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
Meta 10.2 Promocié de la inclusio social, economica i politica

ODS i fites
associades

ODS.11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.1 Assegurar |'accés a I'habitatge
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Linia estratégica 2. La FHS vol ser una entitat que treballa per a incrementar el nimero anual de
families que assoleixen un grau d’autonomia tal que els hi permet sortir del projecte i trobar
un habitatge fora de la Fundacié.

OE. 2.1. Definir noves estratégies per afavorir la sortida de families del projecte Oikos
Resultat R.2.1  Afinals del 2023, el 20% de les families que porten més de 5 anys al projecte
Oikos estaran en fase de sortida.

Activitats A.2.1.1. Elaboracié d’un llistat actualitzat de les families que porten més de 5 anys a la FHS

A.2.1.2. Analisis de la situacié de cadascuna de les families en aquest estat i es valora el %
de families en situacié de sortida

A.2.1.3. Elaboracié d’una proposta de treball amb les families en situacié de cronicitat a la
FHS i propostes de sortida.

Pax implicades Equip de Treball (educadores/s), Direccié d’Area Social
ODS i fites 0DS.10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
associades

Meta 10.2. Promocid de la inclusio social, economica i politica

ODS.11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

Meta 11.1. Assegurar I'accés a I'habitatge

OE. 2.2. Disposar per a les families de les diverses opcions de sortida del projecte Oikos

Resultat R.2.2 Alfinal del 2023 es disposara d’un recull de opcions per a les families ateses al
projecte Oikos per accedir a altres habitatges, de propietat, lloguer, lloguer social
i entitats (projectes especifics).

Activitats A.2.2.1 Reunions periodiques amb entitats d’habitatge social per establir sinérgies i
compartir experiencies d’exit.

A.2.2.2 Reunions periodiques amb la Xarxa d’habitatges d’inclusié i amb els grups
especifics de sortida.

A.2.2.3 Elaboracié d’un document que reculli diverses opcions d’habitatges alternatius al
projecte Oikos

Pax implicades Equip de Treball (educadores/s), Direccié d’Area Social

0ODS.10. REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS
Meta 10.2 Promocié de la inclusid social, economica i politica

ODS.11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.1 Assegurar 'accés a I’habitatge

ODS i fites
associades
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Sostenibilitat economica i ambiental

Linia estratégica 3. La FHS vol ser una entitat que fa créixer i gestiona de forma eficient els
recursos economics disponibles per la Fundacié

OE. 3.1. Posar en lloguer els aparcaments que disposa la Fundacié

Resultat R.3.1 Alfinal de I'any 2023, al menys el 70% de les places d’aparcament per vehicles
disponibles per la FFHS s’hauran llogat. [25 de 36]

Activitats A.3.1.1 Realitzacié d’inventari de places de lloguer i analisi de situacio d’elles.
A.3.1.2 Difusid de la situacié de lloguer i concrecié d’ofertes segons mercats locals.

A.3.1.3 Realitzacid de contractes amb possibles usuaris interessats.

Pax implicades Tecnic de vigilancia en la part d’inventari. Equip técnic de Patrimoni

ODS i fites

. ODS.16 PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES.
associades

Meta 16.6 Creacid de institucions eficaces i transparents
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Linia estratégica 4. La FHS vol ser una entitat que fa créixer el parc d’habitatges, en un context
general de sostenibilitat economica i ambiental

OE. 4.1.1. pisposar d’una guia basica de cessié d’habitatges
Resultat R.4.1.1 Alllarg de I'any 2023 la Fundacié disposara d’un document que donara fruit amb
la incorporacio futura al parc de habitatges cedits

Activitats A.4.1.1.1 Elaboracié del guidé d’'un document orientatiu sobre cessié d’habitatges
(preparacié continguts, correccid, Briefing grafic, maquetacié i proposta grafica.
A.4.1.1.2 Realitzacio de campanya de difusio (web...)

Pax implicades Comunicacié, Area de Patrimoni

ODS i fites 11,4 ixn ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES.

associades ﬁﬁﬁ, Meta 11.1 Assegurar 'accés a I’habitatge
—-

0ODS.16 PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES.
Meta 16.6 Creacid de institucions eficaces i transparents

OE. 4.1.2. Analitzar la viabilitat economica dels habitatges gestionats
Resultat R.4.1.2 Alfinal de I'any, es disposara d’un analisi economic del Parc d’habitatges de la
Fundacié que permetra fer previsions a mig i llarg termini.

Activitats A.4.1.2.1 Estudi economic individual de cadascun dels pisos per tenir una visio de
I'impacte dels habitatges a nivell economic.

A.4.1.2.2 Generacié d’'informacié economica del conjunt del parc per a prendre decisions

de futur.
Pax implicades Direccié de I’Area d’Administracié, Técnica Gestié Habitatges
ODS i fites 0ODS.16 PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES.
associades Meta 16.6 Creacio de institucions eficaces i transparents
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OE. 4.1.3. Dissenyar I'estratégia de captacié de pisos

Resultats R.4.1.3 Al final de I'any 2023 s’haura definit i aprovat una estratégia concreta per la
captacioé de nous habitatges

Activitats A.4.1.3.1 Analisis d’opcions amb agents extens que habitualment ja han col-laborat amb la
FHS i d’altres possibles.

A.4.1.3.2 Elaboracié del document de |'estrategia

Pax implicades Comunicacid, Area de Patrimoni

ODS i fites
associades

ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES.
Meta 11.1 Assegurar 'accés a I’habitatge

0ODS.16 PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES.
Meta 16.6 Creacio de institucions eficaces i transparents

OE. 4.1.4. Elaborar el document “Criteris Basics d’una Bona Compra”

Resultat R.4.1.4  Alfinal del primer semestre de 2023 es disposara d’'un document “ad hoc”
aprovat per la Direccid de la Fundacid.

Activitats A.4.1.4.1 Elaboracié irecull de informacid relativa als criteris adients a tenir en compte a
I’hora de adquirir un nou habitatge.

A.4.1.4.2 Estructuracid, confeccid i aprovacié del document.

Pax implicades Adjuntia de Direccid, Direccions de Patrimoni i d’Administracio

ODS i fites
associades

ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES.
Meta 11.1 Assegurar 'accés a I’habitatge

11
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OE. 4.2.1. Actualitzar I'eficiéncia energética i la documentacié d’habitabilitat dels habitatges

propis de la Fundacié

Resultats R.4.2.1 Alfinal de I'any es disposara d’un diagnostic de tot el que cal fer en cada un dels
pisos en propietat de la Fundacié per tal d’estar en una situacié optima en quan
a l'eficiencia energética.

Activitats A.4.2.1.1 Elaboracié de una taula de requeriments pels pisos.

A.4.2.1.2 Preparacio i posada en marxa d’un pla d’accié per anar implementant els

requeriments definits, tot tenint en compte el pressupost de I’Area.

Persones Direccié de Patrimoni; Técnic d’obres i manteniment

implicades

ODS i fites ODS 1. FI DE LA POBRESA

associades

Meta 1.2. Reduccié de la pobresa relativa

12
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Posicionament

Linia estratégica 7. La FHS vol ser una entitat que fa incidéncia politica (advocacy)

OE. 7.1.1. Definir el lloc de feina “Responsable d’Advocacy” de la FFHS

Resultats R.7.1.1 Alfinal de I'any 2023, s’haura consensuat el perfil professional que li convé a la
FFHS per tal de poder posicionar a I'entitat en el mapa d’agents socials.

Activitats A.7.1.1.1 Analisis de diversos perfils en entitats socials que ja tenen responsable
institucional d’advocacy.

A.7.1.1.2 Concrecio de caracteristiques que convenen a la FFHS per tal de portar a terme
el posicionament d’incidéncia politica de la fundacid.

A.7.1.1.3 Confeccié i aprovacié (per part de la Direccid) de la DLT corresponent.

Pax implicades Adjuntia de Direccid i Direccié General

ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES.
Meta 11.1 Assegurar 'accés a I’habitatge

ODS i fites
associades

OE. 7.1.2. pisposar d’'un document de posicionament en incidéncia politica
Resultats R.7.1.2  Alfinal de I'any la FHS disposa d’un document aprovat pel Patronat que descriu el
posicionament institucional

Activitats A.7.1.2.1 Creacid del grup de preparacié de la Fundacid i assignacié de responsabilitats
A.7.1.2.2 Redaccié esborrany

A.7.1.2.3 Aprovacié pel Patronat

A.7.1.2.4 Difusié interna

Pax implicades Comunicacid, Equip de Coordinacid, Patronat
ODS i fites ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
associades Meta 11.1 Assegurar |'accés a I'habitatge

ODS 17. ALIANZAS PARA LOGRAS LOS OBJETIVOS
Meta 17.14 Mejora coherencia de politicas

13
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Treball intern

Linia estratégica 8. La FHS vol ser una entitat que té un equip huma alineat amb la Missid i
compromes amb aquesta Visid

OE. 8.1.1. Aconseguir gestionar I’entitat via processos descrits, consensuats i aprovats

Resultats R.8.1.1.1 Afinal d’abril 2023, el 90% dels processos estaran descrits, aixi com els seus
procediments i convenientment documentats.
R.8.1.1.2 A final d’any s’hauran millorat els 2 processos que es considerin més
significatius en la gestio de la Fundacio.
Activitats A.8.1.1.1 Descripcio dels processos

A.8.1.1.2 Seleccié per part de Direccio dels dos processos a millorar
A.8.1.1.3 Creacio equip o equips de millora

A.8.1.1.4 Redaccid

A.8.1.1.5 Validacié

A.8.1.1.6 Implementacio

Pax implicades

Tecnica de Processos; Tecnic de Sistemes; Equip de Coordinacié General; els membres de
I’equip implicat amb els processos

ODS i fites
associades

ODS 16. PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES.
Bl Meta 16.7. Foment de la participacié ciutadana.

7.0 Q ODS 17. ALIANCES PER ASSOLIR OBJECTIUS
Meta 17.7. Promocid de tecnologies ecologicament racionals.

14




fundacio
hi habitatge
Social.org

OE. 8.1.2. Experimentar el model de treball a distancia com a prototip del futur model de la

Fundacié
Resultats R.8.1.2 Alllarg del 2023 s’hauran incorporat noves mesures d’aprofitament d’espais en
funcio del volum de treball a distancia

Activitats A.8.1.2.1 Analisi dels % de treball presencial i estimacié d’Us de les oficines
A.8.1.2.2 Revisio de les aportacions dels equips

A.8.1.2.3 Proposta de mesures, validacio per direccié i contrast amb I'equip
A.8.1.2.4 Incorporacié de mesures i adaptacio d’espais

A.8.1.2.5 Valoracié i ajustament del sistema

Pax implicades Tot I'equip operatiu

ODS i fites

. ODS 12. PRODUCCIO | CONSUM RESPONSABLES
associades

Meta 12.6 Practiques sostenibles a les empreses

OE. 8.1.4. Elaborar el DNF (Diagnostic de Necessitats Formatives) de la Fundacid, tot incloent

la formacié de portaveus
Resultats R.8.1.4 Durant el 4r trimestre de I'any 2023 es podra realitzar el DNF que es portaria a
terme en el 2024.

Activitats A.8.1.4.1 Formacio de I'equip per la elaboracié del DNF
A.8.1.4.2 Analisis de diversos sistemes de preparacié de DNFs
A.8.1.4.3 Formalitzacid i aprovacié de la proposta institucional propia.

A.8.1.4.4 Realitzaciéd DNF amb informe de resultats abans de final d’any.

Pax implicades Adjuntia de Direccid; Tecnica de Relacions Internes

ODS i fites
associades

0ODS.16 PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES.
Meta 16.6 Institucions eficaces i transparents

15
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OE. 8.1.5. Disposar d’una metodologia que faci possible implementar el procés d’avaluacié de

les persones de I'equip

Resultats R.8.1.5 Al final de 2023 s’haura aprovat la metodologia amb la que la Fundacié avaluara
las competencies de les persones de I'equip i el seu rendiment o manera de
treballar.

Activitats A.8.1.5.1 Preparacio del document “mare” sobre la mateéria, recollint experiéncies

anteriors d’altres entitats i organitzacions.

A.8.1.5.2 Construccié metodologica del procés a seguir per I'avaluacio de competéncies i
valoracio de la manera de treballar de cada persona de I'equip operatiu.

A.8.1.5.3 Establiment del pla de treball per a du a terme les avaluacions.

Pax implicades Equip de Coordinacié General; Técnica de Relacions Internes

ODS i fites
associades

0ODS.16 PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES.
Meta 16.6 Creacio de institucions eficaces i transparents

OE. 8.1.6. Potenciar la participacié de I'equip en els processos interns de planificacié
Resultats

R.8.1.6 Al menys el 40% de I’equip operatiu (staff i voluntaris), amb categoria inferior a B-
Comandament Intermedi, han participat en alguna comissié de treball interna per
I’elaboracié i/o revisié del Pla 2024.

Activitats A.8.1.6.1 Obertura d’una fitxa de registre d’inici d’una comissio de treball
A.8.1.6.2 Peticid de candidats abans de I'inici de cada comissid
A.8.1.6.3 Peticio de candidats abans de I'inici de la preparacié del Pla 2024

A.8.1.6.4 Registre de les fitxes amb els membres que la composen

Pax implicades Tots els membres de I’equip operatiu

ODS i fites
associades

ODS 16. PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES.
@ Meta 16.7. Foment de la participacié ciutadana.
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OE. 8.1.7. Incorporar millores en la utilitzacié del programa PRINEX per a la gesti6

economica de la Fundacio

Resultats

R.8.1.7

PRINEX és efectivament una eina fiable de gestié economica anual i de control
de la comptabilitat general de la FHS.

Activitats

A8.1.7.1

A.8.1.7.2
A8.1.73
A8.1.74

A8.1.7.5
A.8.1.7.6
A8.1.7.7
A.8.1.7.8

A8.1.79

A.8.1.7.10
A8.1.7.11
A.8.1.7.12
A8.1.7.13

Revisio de I'estructura pressupostaria actual (creacid de partides
pressupostaries pendents i copia a la resta de promocions 1, 2, 3, 5, 6, 9, 90,
1000; vinculacié de subcomptes i implementacié de vincles...)

Obertura de nous comptes comptables d’ingressos i de despeses
Revisié de conceptes de facturacié

Desenvolupament per actius: elaboracio quadre de subcomptes i
implementacié a Prinex

Nomines
Revisid dels tubs d'introduccié de factures
Liquidacio de IVA: fins 2022 i iniciar bé el 2023

Amortitzacions drets d'Us: creacié d’elements nous i fer el mateix que les altres
amortitzacions

Amortitzacions: donar d'alta tots els immobles amb els valors reals d'inici i
amortitzar-los fins 2022 sense generar assentament

Pressupost: introduccié d’'imports
Assentaments manuals: bloqueig d’usuaris
Comptes comptables: bloqueig els que queden en desus

Elaboracié del seguiment quadrimestral

Pax implicades

Direccié Area d’Administracid, Equip d’Administracié, Técnica Gestié Habitatges, Técnic
Sistemes

ODS i fites
associades

& ODS 9. INDUSTRIA, INNOVACIO | INFRAESTRUCTURA
G%b Meta 9b Digitalitzacié de les empreses

17




fundacio
habitatge
Social.org

OE. 8.1.8. Reduir la mitjana de temps que un pis esta en fase d’obres

Resultat R.8.1.8 Al final de I'any s’haura reduit al menys un 15% la mitjana de temps dedicat a
obres d’adequacid d’un pis, en aquells pisos que ho necessiten. (Mitjana 2022:
39,77 dies; objectiu 2023: 34 dies).

Activitats A.8.1.8.1. Seguiment acurat de la contractacio i evolucié dels treballs d’adequacio.

A.8.1.8.2. Control estadistic de les dates i moments claus, recollits en PRINEX.

Pax implicades

Equip de Patrimoni

ODS i fites
associades

ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.1 Assegurar 'accés a I'habitatge

0ODS.16 PAU, JUSTICIA I INSTITUCIONS SOLIDES.
Meta 16.6 Creacio de institucions eficaces i transparents

OE. 8.1.9. Establir un sistema integral de gestié de comunitats de veins

Resultat R.8.1.9 Alllarg de I'any, es dissenyara i implementara un sistema que ens permeti un
major control en la gestié de les comunitats i tot el que té a veure amb elles
(dades basiques, requeriments, historial, documentacié...)

Activitats A.8.1.9.1 Disseny i/o millora del sistema i de I'eina informatica.

A.8.1.9.2 Pensar i descriure figura “mediador comunitari” (persona voluntaria?)

Pax implicades

Direccid Patrimoni — Tecnica Gestid Habitatges

ODS i fites
associades

ODS 11. CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES
Meta 11.3. Urbanitzacio inclusiva i sostenible

ve. b

»
patid

OE. 8.3.1. Promoure en el Patronat els espais de reflexié estratégica, de mig i llarg termini

Resultat R.8.3.1 Afinal d’any el Patronat haura dedicat 2 reunions, amb una part important del
seu temps, dedicada a la reflexid estratégica
Activitats A.8.3.1.1 Assisténcia a 2 reunions a I'any d’un expert per transmetre reflexié i

coneixement sobre temes estrategics (habitatge, pobresa...).

A.8.3.1.2 Cerca d’un canal per mantenir informat al Patronat permanentment de la
situacid de I’habitatge a Catalunya (i Espanya)

Pax implicades

Presidencia, Patronat, Equip Directiu, Comunicacié interna, Comunicacio

ODS i fites
associades

TR ODS 16: PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES.
Wrﬁ"” Meta 16.7 Foment de la participacié ciutadana
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OE. 8.3.2. Facilitar que el Patronat faci un seguiment acurat del desenvolupament de les linies

estrategiques aprovades

Resultat R.8.3.2. Afinal d’any el Patronat valorara positivament els aprenentatges recollits del
seguiment acurat de les linies estrategiques, que facilitaran la planificacié del
seglient any de I'entitat.

Activitats A.8.3.2.1 Creacid d’una comissié de seguiment de les linies estrategiques

A.8.3.2.2 Seguiment de | translacid i evolucioé dels objectius anuals i de I'assoliment de les
linies estrategiques aprovades

Pax implicades

Presidencia, comissié del Patronat, Equip Directiu, Comunicacié

ODS i fites
associades

T ODS 16: PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES
Wl Meta 16.6. Creacio de Institucions eficaces i transparents
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